
Communicate That

Wat zijn mijn leerdoelen tot het afstuderen?

Nadat ik de lijst met competenties had doorgenomen bleven er drie competenties over waar ik van vind dat ik hier nog extra aan moet werken in het komende half jaar. 

Het gaat hieronder over de competenties C4, C6 en C8.

C4 - Vertalen van organisatiestrategie in communicatiebeleid.

Ik wil nog extra werk leveren als het gaat om corporate communicatie. Hoe stel ik een beleid op? Wat zijn de doelstellingen en hoe worden deze tactisch vertaald?

C6 - Het ontwerpen van een campagne.

Het opzetten van een campagne beheers ik nog niet. Wij hebben nog niet de opdracht gekregen om een campagne te ontwikkelen voor een merk, product of bedrijf waarbij wij zelf van begin tot eind leidend zijn in onze besluiten en plannen.

C8 - Het realiseren van communicatiemiddelen in vorm en inhoud.

Hier ga ik mij de aankomende periode op oriënteren in mijn leerdoelen hieronder wil ik verder ingaan op hoe ik dit aan wil gaan pakken.

Wat is mijn leerdoel ten aanzien van de pillar productie? (SMARTIE)

Ik heb in eerdere communicatie- en marketingplannen al laten zien dat Internet vele mogelijkheden biedt om je doelgroep te activeren, daarom zou ik graag een succesvolle campagne op willen zetten waarbij ik de dialoog aan kan gaan met mijn doelgroep.

Specifiek

Ik wil met behulp van Twitter en Facebook de dialoog aan gaan met een door mij gekozen doelgroep. Ik wil een doelgroep activeren om het gekozen merk of product nog sterker te maken.

Meetbaar

Ik wil Twitter en Facebook gebruiken om de dialoog aan te gaan met de doelgroep. Ik wil de doelgroep activeren om hun mening te geven over de producten. Ik wil uiteindelijk de mening hebben van verschillende mensen over de producten waar ik voor gekozen heb.

Acceptabel 

Ik wil de komende week gebruiken om een productgroep te kiezen. Nadat ik het eens ben geworden met de eigenaar van deze producten en een analyse heb gemaakt probeer ik om online het verschil te maken. 

Realistisch

Er zijn voldoende producten die online nog steeds niet actief zijn. Uit online activiteiten zijn extra inkomsten te halen, maar online kun je jouw klanten ook hun mening laten geven. Ik weet zeker dat ik daarom een bedrijf kan vinden die ik kan helpen de komende 8 weken.  

Tijdsgebonden

Over 8 weken wil ik meerdere meningen van klanten hebben ontvangen over de producten die het bedrijf levert.

Inspirerend

Ik heb er heel veel zin in om een bedrijf te helpen aan tevreden klanten, een hogere conversie en nog betere producten. Ik heb er heel veel zin in om mijn kennis bij een bedrijf in praktijk te brengen.

Eigen Controle

Ik ben afhankelijk van een aantal personen. Allereerst een bedrijf dat akkoord gaat met een online avontuur. Vervolgens wat vinden anderen van deze producten. Maar door zelf actief te zijn en de mensen te activeren hoop ik op een positief resultaat.

Welk resultaat streef ik na? 

Ik wil de online activiteiten van het bedrijf versterken. Door actief te zijn op drie online communicatiemiddelen hoop ik dat de conversie stijgt. 

Wat heb, weet, doe, ..., ik als ik mijn leerdoel heb gerealiseerd?

Als ik eenmaal een dialoog ben aangegaan met mijn doelgroep dan probeer ik zo goed mogelijk naar ze te luisteren om ze zo goed mogelijk van dienst te zijn. 

Wat ga ik doen om het te realiseren?

1. Bedrijf zoeken.

2. Bedrijf analyseren.

3. Communicatiemiddelen kiezen.

4. Huisstijl op communicatiemiddelen doorvoeren.

5. Actie - Klanten binden aan de communicatiemiddelen. 

6. Informeren en Activeren van de klanten.

Wie heb ik daar voor nodig?

Ik heb eerst de hulp nodig van jullie, mocht je een bedrijf / product weten dat mijn hulp kan gebruiken dan hoor ik dit graag. Daarnaast hoop ik op iemand die deze case samen met mij zou willen uitvoeren.

Wat levert het mij op?

Ik hoop dat het oplevert dat dit bedrijf meer bezoekers krijgt zowel in de online als in de offline winkel. Dat betekent dat ik best weet hoe wij online communicatiemiddelen in moeten zetten om succesvol te zijn.


